RELAZIONE DI MISSIONE E BILANCIO AL
31/12/2011



7 Dicembre 2011
Civiche Benemerenze — Comune Milano

“La Croce Rosa Celeste svolge a Milano una insostituibile
attivita di assistenza sanitaria d’ emergenza. Esempio virtuoso
delle migliori tradizioni di volontariato e solidarieta della
nostra citta, I’ associazione ha garantito per 50 anni conforto
e cure specialistiche a migliaia di bambini ammalati o
infortunati. All” attivita di pronto soccorso pediatrico ha
saputo affiancare un impegno sempre piu diversificato a
servizio di tutta la comunita cittadina, dall’ istituzione di un
reparto di protezione civile alla efficace attivita di formazione
e sensibilizzazione sui temi del soccorso sanitario come nel
caso del progetto |V|ISSIOne Coraggio “rivolto ai bamb|n|
delle scuole materne.
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Le dimensioni dell’ associazione

- Totale soci:

- (33 ord.,22 sost.,19 vitalizi )
eTotale volontari:

eNuovi inseriti nel 2011
eDimissionari nel 2011

eSaldo

eMaschi 60% - Femmine 40%

Totale Soci + Volontari:

74

303
38
24
+ 14

377

(351) +7,4%
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Fascia 18 - 30
Fascia 30 - 40
Fascia 40 - 50
Fascia 50 — 65
Oltre 65

( Dati 2010 )

Eta’ volontari

n. 48

n.125 (101)

(57)

n. 81 (84)

n. 35
n. 14

(33)
(14)

16%
41%
27%
11%

5%

(20%)
(35%)
(29%)
(11%)
(5%)




Anzianita di servizio volontari/e

Meno di 10 anni 180 (163) 59% (56%)
10 / 20 anni 89 (92) 29% (32%)
20 / 30 anni 18 (18) 6% (6%)
30 / 40 anni 10 (10) 3% (3%)
Oltre 40 anni 6 (6) 2% (2%)

( dati 2010)




Automezzi

autoambulanze
automezzi Prot. Civile
vetture
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Totale km effettuati

e Kmh?24 57.725 (56.401)
e Kmh1l6 36.283 (36809)
e Km totali (conv.) 94.008 (93.210)

Km totali generali ( con altri servizi ) 157.427
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Totale servizi

e H24 5559 (6081) -8,5%
e HI16 3857 (3902) -1%
e Totale 9416 (9983) -5,7%

Totale complessivo servizi  11.272
Km per servizio 10 (9,3)

(2010)
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Totale servizi riepilogo generale

e 118 diurno:
e 118 volontari
e Altri diurno
e Altrivol.

118 + altri Diurno
118 + altri Vol.
TOTALE GENERALE

5.718
5.127
15
198

5.743
5.403
11.272

(5.267)
(5.810)
(25)
(98)

(5.292)
(5.908)
(11.200)

+8.5%
-11,8%
-40%
+102%

+8,5%
-8,5%
+0,6%
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Peso su totale

Peso serv. volontari su tot. 48% (53%)
Peso serv. Dip. su tot. 51% (47%)
Totale ore volontari 47.628 (53.172)
Totale ore dipendenti 30.617 (35.201)
Ore totali 78.245 (88.373)
Peso ore volontari 60% (60%)
Peso ore dipendenti 40% (40%)
N. ore medie x volontario 157 (184)
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Riepilogo ore
Convenzioni
Aggiuntive

Estemporanee

S. Siro

Missione Coraggio
ASL pediatrico

Formazione

protezione civile
riunioni CDA/C.ES
riunioni com.+varie

serv. Privati

Assistenze e varie

Totale
Totale in %

47.628

Dettaglio ore

Volontari
26.500
1.221
369
3.140
1700
1908
6.283
3.107
500
400
500

2000

(53.172)
(60%)

Dipendenti
27.283
3252
82

30.617 (35.201) 78.245 (88.373)
40 % (40,00%)
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Personale retribuito

22 (23) dipendenti
18 maschi - 4 femmine
16 a tempo indet., 6 a tempo det.

16 autisti CS

2 CS

2 soccorritori

1 turn over nel 2011 ( uno pensione / 1 nuovo )
2 assunti Agosto e cessati al 31-12-11

3 a tempo det cessati al 31-12-11

1 assunto e cessato nell’ anno
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Formazione

Totale ore di formazione interna: 4.425

e|struttori certif. 118: 9+2
eFormatori interni : 8 vol.
eCorso |l parte-80 ore: 21 vol-2432 ore
eRetraining DAE : 202 vol. -444 ore

eCorso | parte- 40 ore: 22 vol. 1181 ore
eCorso autisti: 3 vol.—75ore

eCorso ECG: 15 vol. — 45 ore
eCorso CS: 10 vol. -180 ore
eCorso istruttori ANPAS: 2 vol.— 68 Ore
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Formazione esterna

e Totale ore Formazione esterna 1.858
e Totale ore Formazione interna : 4.425
e ORE TOTALI FORMAZIONE 6.283
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Protezione Civile

e Formazione 856 h (766) 27% ( 35)

e Autofinanziamento 32h(251) 1% (12)

e Servizio 239 h (295) 8% (14)

e Manutenzione 310h (140) 10% ( 7)

e Rappresentanza 253 h(690) 8% (32%)

e Trasloco sede 1417 46%

Totale ore eseguite 3107 h + 45%
(2142)

( dati 2010)
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Missione Coraggio

42 Scuole (42)

162 classi (157)

2089 bambini coinvolti  (2003)

16 volontari della SQ. 12 (20)
141 turni (135)

1700 ore complessive
4/5 volontari per turno
Altre attivita

(dati 2010)
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Entrate/Uscite di gestione

e Riclassificazione di bilancio
e Entrate di gestione 2011

— Servizi (B) 1.104.332 (952.705)
— Rimanenze ( C) 10.158 (18.841)
— Servizio San Siro 44.046 (76.390)
— Rimb./prov. Div.(DEFG) 21.752 (67.830)

Totale 1.180.288 +5,8% (1.115.766)




Entrate/Uscite di gestione

USCITE DI GESTIONE 2011

eGestione assistenze ( B) 256.702 (272.906)
eGestione altri mezzi (C) 18.540 (25.091)
eGestione risorse umane (D) 867.128 (882.345)
eGestione Servizio Stadio (E) 8.951 (20.120)
eAltre gestioni/amm. (F,H) 25.436 (12.529)
eSpese sede (I) 64.358 (38.112)

e Amministrative (L) 43.896 (46.866)
Totale uscite 1.285.011 (1.297.969)

Disavanzo di gestione -104.723




Entrate/uscite Associative

e Entrate associative

e Uscite associative
e Varie (A)
* Protezione Civile (G)
e Immagine e com. (N)

Totale Uscite Associative
Saldo

162.397

15.115
26.257
19.118

60.490
+101.907

(201.025)

(10.718)
(29.228)
(17.938)

(57.884)
(+ 143.141)
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Gestione Fondi

e Utilizzo Fondi 80.353 (164.286)
¢ [ncremento Fondi 102.800 (139.405)
e Differenza +22.447 (- 24.881)
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Saldo gestione /associative

e Differenza di gestione - 103.091 (- 182.203)
e Differenza Associativa +101.669 (+ 143.141)

e Saldo -1.422 (- 39.062)

e ( non considerate poste straordinarie )
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Il volontariato a Milano

Calano le associazioni iscritte al registro 888 ( 969)a Mi e pr

Donazioni -13,5%
Contributi aderenti -14%
Raccolte fondi - 9%

Dati Corsera 29/1/2012 articolo Volontariato , Milano perde
I” Authority
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Scenari futuri (1)
assetti organizzativi

SAL s.c.s.r.l. — ONLUS

“Soccorso Assistenza Lombardia Societa Cooperativa Sociale
ar.l.—ONLUS : La nuova Cooperativa di ANPAS LOMBARDIA

SAL sara titolare delle nuove convenzioni con AREU

SAL e stata costituita dalle 108 associazioni ANPAS
LOMBARDIA

Le 108 associazioni di Anpas Lombardia sono i soci di SAL
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Scenari futuri (2)
come cambia il soccorso

La nuova filosofia del soccorso in Lombardia : da TRASPORTO
TEMPESTIVO AD ARRIVO TEMPESTIVO

Regione Lombardia : 180 mil / Eur + 10% x soccorso
Aumento missioni Gen/Feb 2012/2011 : +22%
Aumento mezzi : 50% da n. 24 a n. 36 poi saranno 42/43

A Milano 8 arresti al giorno, 7 dei quali trattati da auto con
ECG/DAE, impensabile fino a pochi anni fa’

8000 servizi a due, 3% criticita (da migliorare), ora normati,
andranno anche loro a selezione

La responsabilita organizzativa del sistema e di Areu
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